
～電子感謝券 取組み開始前～

■「ふるさとチョイス電子感謝券サイト(CMS)」の店舗アカウントへのログイン

お申込書をご提出いただいた日より１～２ヶ月以内にトラストバンク社から「ふるさとチョイス電子感謝券サイト(CMS)」の

店舗アカウントの通知メールが届きます。メールの宛先は申込書の「利用通知用店舗メールアドレス」に記載いただいた

メールアドレスとなります。

※「店舗アカウント」と同時に自動的に「事業者アカウント」が発行されますが、こちらは使用いたしません

ふるさとチョイス電子感謝券サイト(CMS)のイメージ

スマホ、タブレットからのアクセスはこちらから可能

(メールで送付するユーザー名、パスワードが必要です)

■「加盟店Web」の初回ログイン及び登録

お申込書をご提出いただいた日より１～２ヶ月以内にトヨタファイナンス株式会社より圧着はがきにて「加盟店Web」の

アカウントID・パスが送付されます。(ハガキの送付先は申込書の「計算書/加盟店Web案内」に記載いただいた住所です)

初回ログインをしていただきましたら、今後はそちらから毎月の明細をご確認いただくことができます。

※登録方法等につきましては別途送付させていただく「【マニュアル】加盟店Web」をご覧ください

■「ふるさとチョイス 電子感謝券サイト(CMS)」への店舗画像のアップロード

「店舗アカウント(事業者アカウントは使用しません)」へログインいただき、「店舗詳細」から「編集」を押下。

店舗画像を5枚まで掲載することが可能ですので、店舗の外観/内観や代表的な商品等を掲載ください。

※お客様への周知のため、店舗画像を掲載は大変重要ですので、確実に掲載いただくようお願いいたします

※2MB以下、1～800pxまでの画像をアップロードしてください。520px×323pxサイズが最適です

①トップ画面から「店舗管理」→「店舗詳細」を押下し、次ページ最下方の「編集」を押下します

電子感謝券　店舗でご対応いただきたいこと
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②店舗画像１～５の「参照」を押下し、掲載する画像を選択します

■お会計に使用するQRコードの登録・印刷

電子感謝券の決済に利用するQRコードの登録・印刷をお願いします。

決済の方法は以下の2通りございますが、Aのみで対応いただければ結構です

A.店舗にて準備したQRコードをお客様が読み取るケース

 B.店舗にて準備したタブレット端末(アプリ)にてお客様が表示したQRコードを読み取るケース

　※B.には専用アプリの取得が必要となります。App Store またはPlay Storeにて「トラストバンク 加盟店用」と

　　検索して青色のアイコンのアプリをダウンロードください　
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■QRコードを掲示する台紙(販促物)の印刷

お会計に利用するQRコードを設置していただく際に使用する台紙の印刷及び貼りつけをお願いいたします。

印刷いただいたQRコードを台紙の大きさに合わせてカットしていただき、貼り付けてご利用ください。

②QRコード貼付け用台紙 A6またはB7の

【ダウンロード】を押下する
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■店舗ステッカー・チラシの掲載

　 各店舗様宛に「店舗ステッカー(電子感謝券の利用可能店舗を示すもの)」と「お客様向けのチラシ(店舗に来店された

お客様へ電子感謝券のご利用を促すもの)」を送付いたしますので、それぞれ店舗への掲載をお願いいたします。

※ステッカーは店舗の外から見えるよう入口付近、チラシもできる限り見やすい場所への掲載をお願いいたします

※CMSより販促物(ステッカーやチラシ)の印刷が可能ですが、京都市においては独自の販促物(ステッカーやチラシ)を

　　制作しておりますので、送付されたものを掲載いただきますようお願いいたします

■店舗におけるオペレーションの確認

以下のQRコードを利用した決済の流れをご確認いただき、お客様が来店された際のご準備をお願いいたします。

～電子感謝券の取扱い開始後～

■ポイント(電子感謝券の決済額)の実績の確認

店舗にてお客様がご利用されたポイントは、ふるさとチョイス 電子感謝券の「店舗アカウント」からご確認いただけます。
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■ポイントの取消し

店舗にてお客様がご利用されたポイントの取消しを行いたい場合、ふるさとチョイス 電子感謝券の「店舗アカウント」

から取消し操作を行えます(決済完了から24時間以内)。

■精算金額の確認

店舗にてご利用いただいた金額は以下①②の締め支払日でご登録いただいた口座にお振込みさせていただきます。

①当月15日締め/当月末払い②当月末日締め/翌月15日払い

　 お振込みの明細につきましては、Web上(加盟店Web)でのみご確認いただけます。

　 ※登録方法等につきましては別途送付させていただく「【マニュアル】加盟店Web」をご覧ください
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